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ABSTRACT

The main generally accepted international
approaches concerning the risk management are
the guides or standards developed by the
speciaised ingtitutes and associations: PRAM and
PMBOK guides, ASYANS4360 and IRM standards,
PRINCE 2 methodology.

No matter the name and stages structure of each
approach, they all have a series of common
elements:. they involve a formal approach of risk
management process based on the development
of written documentsfor reports;although they can
be applied to complex projects, all the approaches
have the tendency to simplify;all are iterative
approaches of the risk management process with
permanent returns from one stage to another; the
common stages of all the approaches are
identification, analysis, evaluation and the
response to risk.
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1. Specificul managementului riscului
proiectelor

Managementul riscului proiectelor trebuie sa
fie focalizat asupra riscurilor ce privesc organizatia
si mediul de afaceri, riscurilor aferente conceptiei si
executiei proiectelor si riscurilor operationale.
Riscurilemediului proiectului sunt celecarear putea
afecta atat organizatiile participante cat si proiectul :
riscul pietei, al sectorului de activitate, tehnologiet,
factori de risc financiar, influente politice sau
guvernamentale. Riscurileaferente proiectul ui sunt
celecareau impact asupracostul ui, termenelor de
realizare sau calitdtii proiectului. Riscurile
operationale sunt cele cu impact asupra conceptiet,

REZUMAT

Principalele abordari general acceptate pe plan
international cu privire la managementul riscului sunt
ghidurile sau standardele elaborate de institutele si
asociatiile specializate: ghidurile PRAM si PMBOK,
standardele AS/NZS 4360 si IRM, metodologia
PRINCE2.

Indiferent de modul cum sunt denumite si structurate
etapele fiecarei abordari toate au o serie de elemente
comune: implica o abordare formalizatd a procesului de
management al riscului, bazata pe elaborarea de documente
scrise pentru raportari;desi sunt aplicabile unor proiecte
complexe toate abordarile tind spre simplificare;toate sunt
abordari iterative ale procesului de management al riscului
cu permanente reveniri de la o etapa la alta;etapele comune
tuturor abordarilor sunt identificarea, analiza, evaluarea si
raspunsul la risc.

Cuvinte cheie: management, proiect, risc, ghiduri,
standarde

procurdrii, constructiei, activitatilor de mentenanta,
inclusv evenimentecatastrofice.

Implementareamanagementului riscului c&t
mai rapid in ciclul de viatd al unui proiect (cat mai
aproape de stadiul definirii proiectului, daca este
posibil chiar Thaintea etapei de proiectare sau de
contractare) este in general mai dificila din cauza
faptului ca proiectul este inca slab definit, iar numarul
aternativelor cetrebuieluatein considerare este
foartemare.

Pe de alta parte, implementarea manage-
mentului riscului mai aproape de faza de executie
sau chiar in timpul acesteia este dificila pentru ca
schimbatrile 1n structura proiectului sunt mai greu de
operat.

"Lucrarea a fost obiectul unei comunicéri stiintifice la simpozionul international Aborddri moderne in managementul §i

economia organizatiei, ASE, Bucuresti, noiembrie 2008
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2. Analiza comparativa a principalelor
abordari ale procesului de
management al riscului
proiectelor

Principalele abordari general acceptate ale
procesului de management al riscului specifice
proiectelor sunt cele conturate Tn ghiduri sau
standarde el aborate de institutel e specializate in
managementul proiectelor sau Th managementul
riscului precum si de asociatiile profesionale din
domeniu.

Celema importantedintre acesteasunt:

4 ghidul PRAM al Asociatiei pentru
Managementul Proiectelor din MareaBritanie;

4 ghidul PMBOK elaborat de Project
Management Ingtitute (S.U.A);

4 standardul australian si neo-zeelandez
ASINZS 4360 (2004) elaborat de firma
Brodleaf Capitd Internationdl;

4 metodologiaPRINCE 2,

4 Standardul IRM d ingtitutului specializat
Tnmanagementul riscului dinMareaBritanie.

Principalele abordari ale procesului de mana-
gement al riscului au o structura etapizata, specifica.
Sinteza etapelor fiecarei abordari a procesului de
management al riscului este prezentatd in tabelul
urmator.

Indiferent de denumirea si structura etapelor
fiecarei abordari toate au o serie de elemente
comune:

4+ 1mplicd o abordare formalizatd a
procesului de management al riscului, bazata
pe elaborarea de documente scrise pentru
raportari;

4 comporta o structurare in etape dar nu
presupun o forma rigida in care toate etapele
trebuie parcurse in ordinea mentionata;

4 desi sunt aplicabile unor proiecte
complexe toate abordarile tind spre simplificare;

4 toate sunt abordari iterative ale procesului
de management a riscului cu permanente
reveniri de la o etapa la alta;

4 etapele comune tuturor abordarilor sunt
identificarea, analiza, evaluarea i raspunsul la
rsc.

Dupa opinia noastra ultimul element comun
tuturor abordarilor este cel care ofera structura cea
mai adecvatd a procesului de management al
riscurilor proiectul ui:

4+ identificareariscurilor;
4 analiza si evaluarea riscurilor;
4 reactia/raspunsul larisc.

Intre abordarile prezentate exista insa si unele
deosebiri in privinta structurii si specificului
procesului demanagement d riscurilor:

4 1n cazul unora dintre abordari (PRAM)
etapele se pot desfasura si in paralel inceputul
unei etape nefiind conditionat de sfarsitul alteia;

4 unele dintre abordari (IRM, PRINCE 2)
considera ca primd etapd pe cea de identificare,
intimp cealtee (PRAM, PMBOK,AS/NZS

Abordari ale procesului de management al riscului
PRAM PMBOK AS/NZS 4360 PRINCE 2 IRM
Definire Planificarea
procesului de Stabilirea contextul ui - -
Concentrare management al Identificare Identificare
riscul ui
Identificare Identificare Identificare
ructur . .
S,tA:J%u'are Analiza Analiza Estimare Analizariscului
Etape riouire calitativd riscurilor
Estimare
Evaluare Anfal ! z.av Evaluare Evauare Raportare
cantitativa
Planificare P!amﬂcareg Tratareariscurilor Monitorizare Tratare
raspunsului
. Monitorizare si Monitorizare §i revizuire Actiuni de . Rap_o ”ar_ea ]
Gestionare . ; 2 riscului rezidual;
control Comunicare si consultare raspuns o
Monitorizare
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4360) presupun etape pregatitoare inaintea
identificarii riscurilor;

4 €xistd abordari comune ale procesului de
management al riscului la nivel de proiect si
organizatie (cazul IRM) dar majoritatea
(PRAM, PMBOK,AS/NZS 4360, PRINCE
2) sunt focalizate pe managementul riscul ui
proiectelor.

& unele abordari (PRAM, IRM) trateaza
managementul riscului ca punct cheie a
managementului proiectului iar atele (cazul
PMBOK) cauta sa integreze managementul
riscului Tnmanagementul generd d proiectului.

L mediul proiectului econsiderat capunct
deplecarea managementului riscului in cazul
abordarilor PMBOK 51 AS/NZS 4360 in timp
ceadtele (PRINCE 2) sunt focalizate asupra
factorilor interni deriscai proiectului.

Pe langa multiplele avantaje pe care le ofera,
fiecare abordare are propriile dezavantaje si
limite. Cea propusa de ghidul PRAM presupune
multe etape de parcurs si este foarte detaliata fiind
aplicabila doar in cazul proiectelor mari, care dispun
de personal suficient pentru gestiuneariscurilor. n
cazul PRAM unele dintre actiunile etapelor de
planificare si gestiune sunt specifice managementului
de poriect si nu doar managementului riscului.

Procesul de management al riscului descrisin
ghidul PMBOK are un caracter mai degraba static
pentru ca inceputul fiecarei etape este conditionat
de iesirile aferente etapelor anterioare. In plus, in
anumite etape sunt folosite metode si tehnici iar alte
etapefacreferirecad ementedeintrarelarezultaiele
altor metode si tehnici. in ghidul PMBOK, casiin
standardul AS/NZS 4360 procesul demanagement
a riscului esteexcesv focdizat peactudizareaunui
singur document (registrul riscurilor).

Procesul demanagement al riscului descrisde
standardul AS/NZS 4360 prezintd avantajul de a
putea fi adaptat la marimea si complexitatea
proiectelor, precum si cel de a agrega riscul la nivelul
proiectului caintreg.

Metodologia PRINCE 2 se concentreaza
exclusv asuprafactorilor interni derisca proiectul ui
fard a lua in considerare mediul proiectului. La fel
casiincazul ghidului PRAM etapele de estimare si
evaluarepractic sesuprapuniar etapadeevaluare
descrisd de PRINCE 2 e indreptata nu spre

evaluarea propriu-zisa ci spre planificarea
raspunsului larisc.

Procesul demanagement a riscului propusde
IRM prezinta avantajul de a corela monitorizarea
curiscurile reziduale dar si pe cel de a introduce un
proces continuu de audit formal desfasurat in toate
etape emanagementul ui riscului.

Desi fac referire la planuri de actiune si
documente de raportare si monitorizare nici una
dintre abordarile prezentate nu detaliaza continutul
documentelor specifice managementului riscului si
nici modul n care acestea trebuie integrate in
documentatia utilizatd pentru raportarea progresului
proiectului.

3. Concluzii

Procesul de management al riscului trebuie
evaluat, indiferent de structura pe etape aplicata,
prin prisma beneficiilor deansamblu pentru:

L managerii deproiect, deoarece Tmbuna-
tateste fundamentul informational al adoptarii
deciziilor cu privire la cerintele operationale
si creste sansele indeplinirii obiectivelor
proiectelor sau programelor;

+ echipeledeproiect, intrucat ofera mijloa-
cele de identificare si analizad a problemelor si
oportunitatilor potentiale precum si cdi adecvate
de raspuns;

& Clientii si utilizatorii finali prin prisma
nevoi,

+ finantatori care trebuie sa obtina casti-
guri rezonabileTnraport cu riscurileasumate;

4 asiguratori carora garantia unei gestiuni
prudente ariscurilor aferente proiectului le ofera
fundamentul finantarii riscurilor reziduale.

Fiecare parte implicatd intr-un proiect trebuie
sd aiba propriul proces de mangement al riscului.
Cu atat mai mult cu cat, desi fiecare parte implicata
are propriile obiective in legdturd cu realizarea
proiectului, un risc identificat de una dintre parti
poate preveni materidizareaunor riscuri importante
pentru alti participanti la realizarea unui proiect.

Desi fiecare participant are propriul manage-
ment al riscurilor proiectului o structurd comuna a
procesului pentru ansamblul proiectului minimizeaza
expunerea la risc pentru fiecare parte implicata.
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